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UBND TINH BAC NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BA‘N QUANLY Poc lap — Tw do — Hanh phic
AN TOAN THUC PHAM
S6: 161 /BC-BQLATTP Bdc Ninh, ngay 16thang 10 ndam 2024
BAO CAO

Viéc ap dung, duy tri Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chuin
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Ban Quin Iy An toan thue phiam tinh

Thyc hién Ké hoach sé T4/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé viéc duy tri va
dp dung Hé thong qudn 1y chat lwong theo Tiéu chudn Quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vdo hoat déng ciia Ban Quan 1y An toan thuc phdam tinh Bdc Ninh
nam 2024;

Ban Quan 1y An toan thuc phiam béo cao viéc duy tri, 4p dung Hé thong
quan 1y chét luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2024
nhu sau:

I. TINH HINH CHUNG:

Ban Chi dao ISO cua Ban Quan Iy An toan thuce pham trién khai nghiém tic
viéc ap dung hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin Quéc gia TCVN I1SO
9001:2015. Xay dung chinh sach chat lugng, muc tiéu chat luong phu hop, gop
phan nang cao hiéu qua viéc ap dung, duy tri hé théng quan 1y chat luong theo
Tiéu chuan Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong ctia co quan.

II. KET QUA AP DUNG

1. Cong tac lanh dao, chi dao

1.1. Thiét lgp hé thong, chi dao thwc hién

Pé bao dam su tham gia ctia Lanh dao va cac phong/ddi, ca nhan cd lién
quan trong qua trinh xay dung va ap dung Hé thong quan 1y chat luong, Ban
Quan 1y An toan thyc pham ban hanh cac van ban:

- Quyét dinh sb 305/QD-BQLATTP ngay 09/09/2024 vé viéc kién toan
Ban chi dao duy tri, ap dung Hé thdng quan 1y chét luong theo Tiéu chuan Qudc
gia TCVN ISO 9001:2015;

- Cong vin sb 133/BQLATTP-VP ngay 29/03/2024 vé viéc thuc hién ra
soat quy trinh Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan Quédc gia TCVN
1SO 9001:2015.

1.2. Vigc cong bé, cong bé lai Hé thong qudn Iy chit lwong

- Ban Quan Iy An toan thyc pham da ban hanh Quyét dinh cong b lai Hé
théng quan 1y chit luong va quan triét sdu rong dén cac phong/doi dé trién khai
thuc hién:
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+ Quyét dinh s6 312/QD-BQLATTP ngay 20/9/2024 ctia Ban Quan 1y An
toan thuc pham vé viéc Cong bd lai Hé thong quéan 1y chat lwong phu hop véi
Tiéu chuan Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015, Phy luc kém theo.

+ Ban Coéng bd lai Hé thdng quan 1y chit luong phu hop véi Tiéu chuan
Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 sau khi ban hanh dugc niém yét tai tru s& don vi.
2. Xay dung ap dung duy tri, ci tién Hé thdng quan 1y chit lrong

2.1 Xdy dung ban hanh ké hoach dp dung, duy tri; céng tac ban hanh
muc tiéu chit lwong

Ban quéan Iy ATTP d4 trién khai thyc hién va ban hanh cac ké hoach, Quyét
dinh viéc duy tri va ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan Quéc
gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong ciia Ban Quan 1y An toan thyc pham
nhu sau:

+ K& hoach s6 74/KH-BQLATTP ngay 29/12/2023 vé viéc duy tri va ap
dung Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuidn Québc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong ctiia Ban Quan 1y An toan thuc pham nam 2024;

+ Quyét dinh s6 83/QD-BQLATTP ngay 28/3/2024 ciia Ban Quén 1y An
toan thyc pham vé viéc ban hanh “Muc tiéu chat luong nam 2024” thudc Hé
théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan Québc gia TCVN 1SO 9001:2015.

+ Quyét dinh s6 72/QD-BQLATTP ngay 29/3/2021 ctia Ban Quén 1y An
toan thuc pham vé viéc ban hanh “Chinh sach chét lwong” thuoc Hé thdng quan
Iy chét luong theo Tiéu chuan Quédc gia TCVN 1SO 9001:2015.

+ Ban cong bd cac muc tiéu chat lugng, chinh sach chat lwong sau khi ban
hanh duoc niém yét tai tru s& don vi.

2.2. Ap dung va cii tién bé quy trinh HTOQLCL

Ban Quan Iy An toan thuc pham di ban hanh Quyét dinh sb 245/QD-
BQLATTP ngay 02/8/2023 vé viéc ban hanh hé thdng tai liéu thuoc Hé thong
quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat
dong hanh chinh ctia Ban Quén 1y An toan thuc pham va Quyét dinh s6 111/QD-
BQLATTP ngay 15/4/2024 vé viéc ban hanh bo sung tai liéu thudc Hé thong
quén 1y chat luong theo Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015, cuy thé:

a) Hé thong tai liéu chung theo tiéu chudn ISO, gom:

- M6 hinh Hé théng quan 1y chét lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN
1SO 9001:2015.

+ Chinh sach chét luong.

+ Muyc tiéu chat luong.

- Hudng dan kiém soat thong tin dang van ban.

- Huéng dan quan 1y rdi ro, co hoi.

- Huéng dan danh gia noi bo.



- Hudng dan kiém soat sy khong phut hop va hanh dong khic phuc

b) Cdc quy trinh xu ly cong viéc néi bo: 07 Quy trinh.

- Quy trinh quan Iy van ban di, dén.

- Quy trinh xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra.

- Quy trinh thyuc hién 1 cudc thanh tra (chuyén nganh, 1i€n nganh).

- Quy trinh thyuc hién kiém tra.

- Quy trinh giai quyét khiéu nai.

- Quy trinh tiép nhén, kiém tra, hau kiém hd so tu cong bd san phém thuc phém.

- Quy trinh hudng dan diéu tra va xir Iy ngd doc thyc pham.

c) Cac quy trinh gidi quyét TTHC: 08 Quy trinh.

- Bang ky ban cong bd san pham nhap khau ddi véi thuc pham dinh dudng
y hoc, thuc pham dung cho ché do an dic biét, san pham dinh dudng dung cho
tré dén 36 thang tudi.

- Pang ky ban cong bd san pham san xuat trong nudc ddi véi thuc pham
dinh dudng y hoc, thuc phém dung cho ché do an dic biét, san phém dinh dudng
ding cho tré dén 36 thang tudi.

- Pang ky ndi dung quang céo ddi véi san pham dinh dudng y hoc, thyuc
pham dung cho ché d6 an dic biét, san pham dinh dudng dung cho tré dén 36
thang tui.

- Cap Giay chtng nhan du diéu kién an toan thuc pham ddi véi co so san
xuat, kinh doanh thyc pham thudc quan 1y ctia Bo Cong thuong.

- Cép lai Gidy chimg nhan du diéu kién an toan thuc pham d6i véi co s
san xuat, kinh doanh thyc pham thudc quan Iy cua Bd Cong thuong.

- Cép gidy chung nhan co s¢ du diéu kién an toan thyc pham ddi véi co s
san xuat thyc pham, kinh doanh dich vy an udng thudc pham vi chitc ning quan
Iy cia BO Y té.

- Cap Gidy chimg nhan co sd da diéu kién an toan thyc pham d6i voi co sé
san xuét, kinh doanh thyc pham nong 1am thuy san.

- Cap lai Gidy chimg nhén co so du diéu kién an toan thuc pham d6i véi co
sO san xuat, kinh doanh néng 1am thiy san (trudng hop trudc 6 thang tinh dén
ngay Gidy chiung nhan ATTP hét han).

2.3. Hoat djong phé bién, hwéng din dp dung hé thong tai ligu

a) Viéc nam bdt ciia cdn bo, cong chirc, vién chirc doi véi chinh sach chat
luwong, muc tiéu chat lwong cua co quan, bo phan:

- Can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong tai don vi lubn néu cao
tinh than trach nhiém, cha dong nim bit, nghién ctru cac muc ti€u, chinh sach
chét luong tai co quan, nhét 13 cac noi dung lién quan truc tiép dén nhiém vu
dugc giao.
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- Pén nay, 100% can bo, cong chirc, Vién chirc va nguoi lao dong tai don
vi co ban ndm virng cac chinh sach chét luong, muc tiéu chét luong va trién khai
thuc hién nghiém tic, hi¢u qua.

b) Viéc phé bién, huéng din dp dung Hé thong tai liéu, quy trinh gidi
quyét cong viéc trong pham vi xdy dung, dp dung:

Thong qua cac cudc hop giao ban, hé théng quan 1y vin ban ndi bo, Cong
thong tin dién tir thanh phﬁn, niém yét tai tru so... Ban Quan 1y An toan thuc
phém da quan triét to1 toan thé can bo, cong chuc, vién chic, nguodi lao dong
viéc thyc hién nghiém chinh sach chat luong, muc tiéu chat luong, cac quy trinh
quan 1y noi bo, quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh...

¢) Cong tdc ra sodt, cdp nhdt cdc thay doi ciia tai liéu, van ban quy pham phdp
ludt lién quan dén hoat déng xit Iy cong viéc vao Hé thong qudn 1y chdt hwong:

Lanh dao Ban thuong xuyén chi dao cac phong/doi thuc hién duy tri, ap
dung hé thong quan 1y chat luong trong cac quy trinh giai quyét TTHC. Pdng
thoi, tién hanh ra soat cac quy trinh theo Hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu
chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 dang ap dung dé sira ddi, bd sung, xay
dung quy trinh m&i nham phu hop véi tinh hinh thuc té. Nam 2024, Ban Quan 1y
An toan thuc pham di ban hanh Cong vin s6 133/BQLATTP-VP ngay
29/03/2024 yéu cau cac phong/doi thuc hién ra soat quy trinh Hé thong quan 1y
chat luong theo Tiéu chuan Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015.

Viéc ra soat, cap nhat thay doi ctia van ban quy pham phép luat lién quan
dén céac can cir phap 1y cua cac tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
ctia Ban duoc thyc hién thuong xuyén nham diéu chinh, 4p dung kip thoi, ding
quy dinh. Cac vin ban quy pham phap luat duoc cong khai trén cong thong tin
dién tir thanh phan cta Ban.

2.4. Vigc thwe hign cdc qud trinh gidi quyét cong viéc va cdc qud trinh
dwoc xdc dinh trong Hé thong quan Iy chit liong

100% céan bo cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong thuc hién nghiém tuc,
dung cac quy trinh quan 1y ndi bo, quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh di
dugc cong bo.

2.5. Hoat dpng xem xét cua Lanh dao va hoat dong danh gia nji bo,
thuwe hién hanh dpng khic phuc cdc diém khong phit hop

a) Hoat dong danh gia noi bo:

- Ngay tur thang 3/2024, Ban Chi dao ISO cua Ban da ban hanh Chuong
trinh danh gia noi bo, gilp cac phong/ddi chii dong ra soat cac quy trinh dé viéc
danh gia ndi bo dat hi€u qua cao.

- Phan cong nhiém vu cua thanh vién t6 danh gia va thuc hién danh gia
theo nguyén tic danh gia chéo giita cac phong/ddi theo K& hoach danh gia noi
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bd ngay 9/9/2024 vé viéc danh gia noi bo Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu
chuan Quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai Ban; tong hop bao cao két qua danh
gia noi bo va luu trir ho so day da dung quy dinh.

b) Thiee hién hanh déng khdc phuc cdc diém khong phit hop trong danh
gia noi bo:

Qua ra soat, danh gia noi bg, cac quy trinh dang ap dung tai Ban Quan 1y
An thue pham khdng c6 diém khong phu hop. C6 mét sd khuyén nghi can cai
tién trong thoi gian téi dd duoc dinh hudng khic phuc va trién khai toi cac
phong/doi dé thuc hién.

c) Hoat dong xem xét cua Lanh dao:

Ngay 13/9/2024, T6 chtrc hoi nghi hop xem xét Lanh dao. Tai cudc hop,
thanh vién dy hop da tién hanh phan tich, thao luan, théng nhat véi chinh sach
chat luong, muyc tiéu chat luong da stra doi, ban hanh, khong tim thay diém
khong phu hop. Két thiic hoi nghi ¢6 1ap bién ban danh gia.

2.6. Céng tdc tong hop, bao cao

Cong tac bao cdo ISO hang ndm dugc thyc hién kip thoi, déy du cac ndi
dung vé don vi chu tri ISO tinh. Khong thuc hién béo cdo ISO doc lap ma 1ong
ghep béo céo 1SO vao bao céo cai cach hanh chinh quy I, 6 thang, quy 11l va béo
céo tong két nam.

I1I. PANH GIA, NHAN XET

1. Uu diém:

- Ap dung tiéu chuan ISO 9001:2015 tai Ban Quan 1y An toan thuyc pham
da gop phan cu thé hoa cac quy trinh nghiép vu, xtr Iy cong viéc tai co quan; xac
dinh 6 trach nhiém ctia cac bd phan chuyén mén, gitp giai quyét cong viée kip
thoi, hiéu qua, han ché tac dong tiéu cuc trong thuc thi cong vu. Gop phan ting
budc xay dung nén hanh chinh hién dai theo huéng cong khai, minh bach, dap
mg yéu cau thue hién ké hoach cai cach hanh chinh tai co quan.

- Thanh vién BCP IS0 14 Lanh dao Ban, trudng cac phong/ddi nén viée to
chire chi dao sat sao, hiéu qua.

- Can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong c6 nhan thirc tt vé trién
khai &p dung céc quy trinh ISO trong xtr ly cong viéc, gitip cho viéc xay dung &p
dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuidn Québc gia TCVN ISO
9001:2015 tai Ban Quan 1y An toan thyc ph:flm duoc thyc hién nghiém tic, ding
quy dinh.

- Hé thong hd so, tai liéu duoc sap xép, kiém soat chat ché giup viée st
dung thuan tién, nhanh chéng, khac phuc nhiing thiéu sét trong qua trinh giai
quyét cong viéc.

2. Ton tai, han ché

Khéng.



IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Khéng.

V. PHUONG HUONG DUY TRI, AP DUNG

- Tiép tuc duy tri, cai tién ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu
chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 gén vO1 thuc hién cai cach tha tuc hanh
chinh tai don vi.

- Thuong xuyén quan triét, nang cao nhan thic cho can bg, cong chirc,
vién chirc trong co quan vé viéc ap dung Hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu
chuan Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 trong cong véc, dam bao viéc van hanh
hé thong ISO 9001:2015 hoat dong dat hiéu qua tét.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac van ban quy pham phap luat, cac van
ban hudng dan giai quyét TTHC thudc pham vi chirc nang, nhiém vu dugc giao,
tién hanh ra soat cac TTHC da ban hanh; tham muu, trinh Cht tich UBND tinh
bai bo hodc sira d6i, bo sung dé cap nhat kip thoi vao hé thong.

- Chu dong phdi hop voi cac co quan, don vi c6 lién quan do luong sy hai
long cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc clr can bd tham gia 16p tap huan vé phuong phap duy tri ap
dung, cai tién va chuyén d6i cua Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 do S& Khoa hoc va Cong nghé t6 chiic.

Trén day 1a Béo céo viéc ap dung, duy tri Hé thong quan 1y chat luong
theo Tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Ban Quan Iy An toan thuc
pham tinh Bac Ninh nim 2024./. 4
Noi nhdn:

- S& KH&CN (b/c);

- Lanh dao bgn;
- Luu: VT, ho so ISO.

BNOULY
AN TOAN THpo,

Ky boi: BAN QUAN LY AN TOAN THUC
PHAM

VAT TTRERR ook

Ngay ky: 16-10-2024 16:04:00 +07:00
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